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242 CLASE

Horacio Fazio: - Hoy tenemos la segunda de lasctesgs sobre gestion municipal de residuos a
cargo de Mario Fittipaldi y equipo.

Mario Fittipaldi: - Vamos a continuar entonces, das clases que corresponden a la segunda
tanda de nuestro programa, puntos 3y 4. Yo |le&hdicho en la introduccién, que las primeras
clases estan orientadas a un enfoque diagndstiecestamos tratando de configurar cudl es la
problematica de los residuos sélidos urbanos yadgektion a distintos niveles —tanto formal
como informal- en nuestra sociedad que tiene erergeérlos mismos patrones en toda América
Latina.

Continuando en esa linea, vamos a presentar algspestos que hacen a la gestion tal como es
en la actualidad, sobre todo a lo que hace a lddgesen los niveles municipales y a los
procedimientos también informales sobre los cua@sos a volver. Pero, ademas hicimos una
evaluacion y consideramos que es importante accanpgeafa clase con una serie de definiciones
conceptuales para que sepamos todos de qué edtablando cuando aludimos a determinados
conceptos tales como reciclaje, reuso, revalolra@tc. En esto, lo que vemos en estos dias, es
gue es habitual la utilizaciébn de estos términosaymayor parte de la gente —incluso
profesionales calificados- no saben o no distingaractamente de qué estamos hablando
cuando decimos por ejemplo “reuso” o “reutilizacion

Hoy esta con nosotros el Dr. Bergman a quien yao@m y nos acompafia también otro
miembro del equipo: el Ing. Hugo Candau, que tiesta experiencia en —especificamente- lo
gue es la gestiobn municipal. A su cargo estareaitas cosas, el nuevo programa de reciclado
gue esta comenzando en la ciudad de La Plata;rbaia de esa experiencia y de algunas mas
asi como de los aspectos formales de lo que esstadbg municipal.

Los dejo con el Dr. Bergman que comenzara con igafites conceptuales.

Daniel: - Nosotros nos destacamos -junto con Hopamente del resto porque hay cuestiones
de tipo conceptual en las hacemos mucho hincapécién decia Mario que hay cuestiones de
caracter conceptual que van justamente de la randefiniciones porque es muy comun a
veces, que todo el mundo habla de lo mismo sirblestar diferencias. Hay 4 6 5 definiciones
que son clasicas. No me voy a detener mucho enpestjue ustedes lo tienen a través de e-
mail. En realidad, los primeros conceptos, cre® spn bésicos. (Referencia: Texto Sistema de
Gestion y Tratamiento Integral RSU).



El primer concepto importante es elrdgluccién o minimizacién son sinénimos. En realidad,
son criterios que hacen al comportamiento que ¢iendeducir todo aquello que de una u otra
forma genera un desecho o desperdicio innecestpgndiendo del origen y evolucién de los
residuos. Tanto la primera definicion como la selgy van de la mano justamente desde una
gestién puertas adentro de las casas, de lasirdugtde los comercios.

El segundo concepto —deeparacion se entiende como el proceso manual o mecanico de
caracter domiciliario o comunitario, que implica thscriminacion de los residuos. La
separacion es el paso previo a la recuperaciéngddistintos componentes. Puede ser tanto en
origen (cuando lo realiza el generador originad) na escala industrial: puede ser a nivel de una
planta piloto o un médulo industrial.

El tercer concepto es el decuperacion: es distinto al de la separacion; es un paso poster
Consiste en la recoleccion (una vez dispuestos Ipsr generadores) de los residuos
potencialmente (tiles para la venta o transfornmaei® otros elementos o compuestos de valor.
Los elementos que habitualmente se trabajann adévia recuperacién son justamente los que
tienen valor econémico agregado: vidrio, papefdahojalata.

Otro concepto importante es el@eiclaje. Hay muchas definiciones y quizas esta es urdeix
todas ellas. Lo definimos como el proceso de proidn a partir de materiales anteriormente
separados (volvemos a los conceptos anterioregcyperados para producir otro objeto o
material. Cuando hablamos de reciclaje, podemesuponer que vamos a trabajar con una
materia prima que se recuper0 previamente y queelearaso del vidrio por ejemplo- se
denomina como materia prima de caracter primari. es secundario, esta sujeta a otros
procesos y es una materia prima de caracter sedoind@ero depende de la composicion del
elemento que vamos a recuperar y si ese elememba foarte de una proporcion importante del
nuevo compuesto que vamos a generar. Como matéeria secundaria se considera como una
alternativa total al tratamiento de disposiciérafinUtilizar los mismos materiales una y otra vez
y reintegrarlos a otro proceso natural o induspéh hacer nuevos productos utilizando menos
recursos naturales e insumos como energia. A vegcggcesariamente vamos a hacer el mismo
producto sino que vamos a hacer productos distinjosr eso estamos hablando justamente de
la diferencia entre materia prima primaria o seawuiad

Reutilizacion o reuso: son técnicas de aprovechamiento de un residuo Glibiar su
composicién original; esa es la diferencia coneeidlaje. Reuso se dice cuando tenemos un
desecho (llamese una botella de vidrio, de sidu@) gracticamente no sufre ningln proceso,
excepto el quitado de la etiqueta mediante un gmcgiimico, pero el 100% de ese elemento
vuelve nuevamente al proceso productivo; vuelvesase el mismo producto material varias
veces sin un proceso que implique cambio en su ositipn original. Se trata de darle la
maxima utilidad a los objetos, sin necesidad ddradides o deshacerse de ellos: botellas de
vidrio, bolsas de plastico, etc.

Valorizacion o revalorizacion: son sinénimos desde el punto de vista practicos definimos
como las practicas de reutilizar, reciclar, genéracde compost, etc. Son medios de
valorizacion o revalorizacion de residuos de man&rgue permiten incorporarlos de nuevo a
un ciclo productivo. Implican por lo tanto un ingp@ positivo, desde el punto de vista
ambiental, econémico y social, alternativo a lgpdsscion final. Esto es importante porque
desde el punto de vista conceptual (lo considekééd@o en la clase pasada), disposicion final
obedece al mismo término al cual nos estamoserfid: es o deberia ser la parte final del
residuo que no tendria aprovechamiento e iriarelieno sanitario por ejemplo.



Almacenamiento: disposicion temporaria a la espera de nuevas fodearatamiento; para su
disposicion final o revalorizacion. Vamos a vedo niveles posteriores, pero para algunos
municipios el tema de almacenamiento no es meaanp@co lo es para CEAMSE) porque a
veces, necesariamente, los residuos tienen queahase transitoriamente para después ser
llevados a los sitios de disposicion final. Eneeséso estamos hablando precisamente de
plantas de transferencia, que vamos a ver masraelela

Tratamiento: son técnicas que permiten reducir la cantidad & volumen asi como la
peligrosidad de un residuo. Son los dos elementodamentales de una etapa del trabajo de
tratamiento: reducir cantidad y reducir peligrogidaatar de hacer lo més inocuos posible a esos
residuos. Los tratamientos pueden ser de carduierico, fisico, bioldgico o combinaciones de
ellos; lo mas comun es fisico — quimico o fisiduetogico.

Disposicion final: subrayamos “sitio final” de disposicion. En Argjea justamente, es un
criterio que se utiliza de una manera bastantegeneris porque en realidad, la generacion
masiva de residuos —excepto en esta nueva etagacpoade la inflacion econémica donde hay
tanta actividad informal- en la década del '90ctcamente el 70 6 el 80% de los residuos, iba a
parar desde la generacién a los sitios de disjgosfanal sin ningan tipo de recuperacion o de
revalorizacién. La disposicion final tiene dos stienes que son muy importantes. Tiene que
ser econdémica, ingenieril y ambientalmente viabldstedes saben que en Argentina y en
general, en América Latina, fundamentalmente deaitel sistema de relleno sanitario. AuUn
MAs, otro criterio que a veces no se sigue: tiere sgr operativamente licito. Los rellenos
sanitarios que de alguna manera cumplen con laeprpremisa de ser lugares utilizados y
generados desde el punto de vista ingenieril, @sve® cumplen con la premisa de una
operatividad licita.

En el caso particular de Argentina —creo que loexaamos en la clase pasada- vamos a hacer
un poco de hincapié en la alta composicién de lgacarganica o a la materia organica
putrecible que forma parte de los residuos de ruestis y casi de toda América Latina. Como
hecho fundamental, una materia orgéanica putretigmhe un alto contenido orgéanico degradablel
y un alto contenido de humedad, lo cual desde miiopde vista conceptual, lo hace viable para
algunos procesos de valorizacion y totalmente bieipara otros procesos de valorizacion. En
paises como Europa y EEUU quizas hay una compasioidcho menor de materia organica
putrecible, lo cual permite utilizar o valorizasleesiduos de otra manera. En Argentina, entre el
55 el 65% de la composicion de esos residuos énjesite materia organica putrecible que —
como decimos aca- aumenta en algunas regionesayfraagamente a integrar un 75% de la
composicién, sobre todo en zonas marginadas, dn tare en otros decrece. En general,
estamos en un 55 a 65%.

Nosotros definimos aca tres o cuatro cuestionesigagarecen importantes. Desde el punto de
vista de las desventajas que provoca la alta caniposie materia organica, son los costos y las
posibilidades limitadas —no menos importantesvalerizacion, porque en realidad, cuando se
habla de materia organica putrecible, hay dossoliineas de trabajo que se pueden implementar.
Fundamentalmente, en lineas generales compostlyilmmpuestos, que después vamos a ver.
No deja demasiadas alternativas el tratamientovallarizacion de esa fraccion orgénica de los
residuos. También tiene dos lecturas respecta @sdala con que pasemos a trabajar con esa
materia orgénica: a pequefia escala, nuestra emperidemuestra que esta fundamentalmente
circunscripta a una comercializacion muy restdagfundamentalmente al nivel de viveros, uso
en huertas y en quintas, pero siempre a una ededi@bajo muy menor. A gran escala —que
francamente no se utiliza en Argentina- es pargyizeicion de grandes extensiones, como
abono; mejoramiento de suelos (sobre todo de sgeksienen que ver con actividad forestal).
Podemos decir que esti subrayado porque en Arggn#meérica Latina, fundamentalmente la



generacion o el tratamiento de esa fraccion orgameéccompost y lombricompuestos se utiliza a
pequefia escala. No obstante eso, hay también gamtira, algunas experiencias hechas con
algunos residuos orgénicos (llamese residuos ptodde quintas, residuos generados en la
elaboracién de cafia de azlcar) que tienen otrhifidad en la generacion de otros compuestos
como azucares, alcoholes, generacion de metanatia g trabajo que se hace en rellenos
sanitarios; acidos orgénicos, compuestos aromaticBa Argentina, comienzan a aparecer
experiencias muy puntuales, pero realmente todewian tema que se trabaja muy poco, con
algunas materias orgénicas putrecibles de algwmgpuestos especificos, tal lo mencionabamos
recién, como cafia de azucar.

Si bien tiene desventajas, también tiene algunéajgeporque va mas alla incluso de la misma
propiedad del residuo. En realidad, cuando urtmajsacon materia organica, estd hablando de
alguna manera, de que esa fraccion organica vaaa @ain relleno sanitario (en Argentina) y
realmente, desde el punto de vista de la contamimaagna materia organica practicamente se
degrada y no sufre 0 no ayuda a generar problemasodtaminacién. Los problemas de
contaminacion estan centrados justamente en atropwestos que no son precisamente materia
organica. Desde el punto de vista educativo y citawio, la segunda ventaja que nosotros
consideramos que es importante (y que vamos ardidsarcon mas énfasis un poco mas
adelante), se refiere a todas las experienciasopiéd trabajo comunitario barrial, a colegios,
clubes de fomento, asociaciones vecinales, ete, wilizan fundamentalmente determinada
fraccidn de esta materia organica para generar @stmpHay experiencias bastante interesantes
en el conurbano bonaerense y en toda la regiérop@ditiana, de estas asociaciones intermedias
que fundamentalmente procesan materia organicaigimdle la poda, procesos de jardines y
generan compost de muy buena calidad para plazésieytas comunitarias. Nosotros
patrocinamos que desde el punto de vista de lasj@sntambién tiene una lectura educativa y
una lectura social importante el trabajo de es@maabrganica.

Mario: - Me permito una acotacion respecto de faidad y la calidad, a pequefia escala. Una
gran limitacion que tiene la produccion de compestla materia prima que se utiliza para
hacerlo. Precisamente, lo que él sefiala (sedefirestos de poda, restos de viveros, de quintas,
de jardines), es que en ningln momento estamoardblen general, salvo algin caso- de la
utilizacion del residuo organico tipico que viereela vivienda, de los domicilios. Por lo menos
en esta etapa. Ese tipo de residuos viene cordgdmiren nuestras bolsas de residuos, no
solamente ponemos residuo organico sino que tiramasedicamento vencido, pilas, etc.; esto
contamina al resto de materia organica y es peaogote imposible después elaborar un
compost de calidad aceptable. En algunos casssede diferenciar: cuando se utiliza este tipo
de basura organica putrecible domiciliaria, gemeeate, el compost de segunda o tercera
calidad, se destina nada mas que —por ejemplorgaiipado publico o a forestacion pero nunca
a quintas o jardines.

Daniel: - Para cerrar un poco lo que plantea Fligp los emprendimientos barriales o algunos
emprendimientos de caracter comunitario que secdedi hacer compost y demas, antes tenian
—desde el punto de vista comercial- alguna viadijdlos vendian en algunos viveros; los
comercializaban en algunos comercios. Hoy por Hayrealidad es que se ha acotado
muchisimo la posibilidad de la venta de ese comp®&3tizas habria que pensar mas en una
utilizacion de caracter comunitario que desde at@de vista eventualmente comercial.

Hugo: - Como ejemplo concreto, vemos el muncipioLdePlata: tiene el compost logrado

partiendo de hojas. Se ha hecho experiencias |ldoaredo de las plazas fundamentalmente y
ese es el resto de materia organica que se til@mbién se usan restos de fruta y verdura de
mercado. Con eso se logra un compost que ha ajwra@belisis y esta a la venta. Esto lo hace



una asociacion civil llamada Pantalon Cortito. Hma escuela agrotécnica, que es la Juan
XXIII que trabaja con hojas también.

Mario: - Se incluyen los productos provenientes rdefcado (frutas, hortalizas), los restos de
podas y hojas. No estan incluidos los restos @gamue provienen de viveros, de quintas.
Una de las organizaciones (Pantalén Cortito) hab&ho acuerdos con quinteros que proveian
restos, sobre todo, tomates. Eso genera un cordposiuy buena calidad. Incluso se utiliza
bosta y restos verdes digeridos de panza de vacanétiadero). Si se pretende incluir restos
organicos domiciliarios aunque esto es una maaif&st de deseos, porque hasta el dia de hoy
practicamente no se ha empezado a trabajar conicogddomiciliarios dada la razon que les
daba yo recién y es que no hay ninguna garant@alitad. El compost que se produce es de
buena calidad, pero no se han utilizado organioasialiarios por esta razon que explicaba. Si
se empezara a producir asi, habria que darlalestino; tenerlo separado.

Participante: - Una pregunta al respecto: se escanoheste momento y en todas las campafas
(il6gicamente y para empezar) el planteo desdaieiopde vista econdémico. Empezar por lo
econdmico para ver qué es lo rentable del proc&qroceso al que hay que tender —creo- es
minimizar a largo plazo. Es un proceso educative ltgva largo tiempo. Creo que si vamos a
empezar siempre por lo econémico, el proceso @ lplazo no se va a producir. A lo mejor
habria que revertir y empezar por lo educativo paese haga un habito, sea econémicamente
rentable o no. Tender a adquirir el habito. Mdadsensacion de que enfocando Unicamente lo
comercial, se inhabilita la posibilidad de educda gente. Si el enfoque siempre es desde lo
rentable, se va a separar cuando es rentable § wa a separar cuando no lo es. La légica es
gue se separe siempre, porque hay que tener uda ©is futuro en el sentido de minimizar los
residuos. Me da la sensacion de que, si se empliezde lo cultural y lo educacional, lo
econdmico es logico.

Hugo: - No es un tema menor. Puede hablarse dgupde subvencionado. Pero la politica de
Estado deberia ser la otra. Para que un progdenraciclado se pueda llevar adelante, debe
haber una coincidencia entre

» la voluntad politica,

» la voluntad popular (la comunidad, la concientiaadie la gente),

» el costo de los materiales, el costo de los resideiclables (valor de mercado),

» el costo de la mano de obra,

» aestotenés que sumarle —como a cualquier protswlogia.

Pp.: - Cuando hablas del costo de los residuodg bablando por ejemplo del costo de limpiar
el plastico?

Hugo: - Hablo del costo en el mercado; del valag jenen. El valor de mercado por ejemplo
del papel o del carton. Pero todo esto (coincidehcse tiene que dar; la que no esté en
condiciones habra que subvencionarla de algunammanieacerla el Estado de motu propio. La
voluntad politica tiene que estar y auxiliar a algide estas variables. Asi pas6 en Laprida y
hoy se conoce a Laprida como un municipio de laipota de Buenos Aires pionero en lo que
puede ser un pueblo ecolégico, volcado a lo amdlienTiene una pequefia planta donde se
procesa el 80% de los residuos. Asi lo hizo Qizifciudad de Brasil de 1.200.000 habitantes).
¢, Qué definio Curitiba? En el afio '70 definié cild a ser su politica medioambientalista; no
s6lo con los residuos: los residuos eran una devddables a tratar. “Atacd” el transporte,
“atac@” los espacios verdes; o sea, tuvo un platoréntegral. Pero al margen de los avatares
politicos: lo desarroll6 un instituto de investigac que establecié estas lineas de trabajo, los
programas y mas all4d de los cambios de gobiereopolitica se siguié. Por eso, el més
conocido —Jaime Lerner- que fue intendente de iBayihoy es gobernador.



Pero, como vos decias, tiene que haber una définicdetras de eso todo el acompafiamiento.
Nos vamos a lo cercano: Capital Federal. En mniopipersonal se atiende el tema de los
cartoneros pero no el tema medioambiental; no res politica integral donde estamos
contemplando distintos factores como son el temia thégiene urbana o la falta de limpieza en
la ciudad y el tema socioecondmico. Fijate quet@hlblcas a una campafia de concientizacion
casi de la noche a la mafana, sin precedentesrgantio que la gente cambie habitos, lo que no
se hace de un dia para otro; esto lleva afios. Hagrque tener una conducta en este sentido; una
definicién por un lado y un acompafiamiento.

Daniel: - La diferencia es: entre una politica ydia de una politica concreta, siempre estamos
corriendo atras del problema. Y el problema ngerterar una politica; es decir ¢, qué hacemos
con los basureros? ¢qué hacemos con el circuttomiad? ¢qué hacemos con la gente que de
alguna manera esta maldiciendo todo el mundo paigjsn todos los residuos tirados? O sea,
se esta corriendo detras del problema; no se oeaalitica integral.

Pp.: - Pero yo escucho que el discurso sigue giggrimero lo econémico”.

Daniel: - Nosotros no estamos planteando que hogro es lo econdémico; estamos planteando
gue lo necesario es generar una politica integrdéntro de esa politica integral, uno de los
elementos es el econdmico.

Mario: - En dltima instancia, no se puede enfo¢greblema de los residuos solidos urbanos
con un criterio puramente econdmico porque es wbl@ma de salud y medio ambiente.
Entonces, es un problema politico; tiene la misnt@ad politica que la seguridad o el problema
de educacion. Es asi.

Mientras recién se hablaba de la implementaciGum@epolitica en la ciudad de Buenos Aires de
un dia para otro, en que se pretende cambiar Batdita@onducta, hay que ver que ademas hay
una falta de conciencia hasta tal punto que undosidiarios mas importantes de la ciudad, al
tercer dia sefialaba “que el plan habia fracasag@bmo pueden no saber que un plan de estos
tiene que llevar afios? Porque los habitos norsbiea de un dia para otro; y tenés que tomar a
las generaciones mas jovenes. Entonces, con @rrsagtido malévolo, el titular decia “Fracasa
el plan del intendente para los cartoneros”. jPeml poco de tiempo al hombre! Esto que es
anecdotico revela una mentalidad: no se puede @&speigamente que un plan de separacion
funcione en tres dias.

Pp: - No como plan de separacion; ahi coincidceo@ue es una medida bienvenida y me puse
contento cuando lo escuché. Pero esta enfocadmente como un tema solidario para ayudar a
los cartoneros: “tener limpia la ciudad”. ¢Quigeeir que si mafiana no estan los cartoneros, no
separo mas? Hoy separo porgue estan los cartthe@reo que estd mal encaminado.

Mario: - De cualquier forma, el tema de la solidad con el menesteroso, con el pobre, es un
motor importante.

Pp.: - Pero el dia que desaparezca, si todos quoereair de esta situacion, el dia que
desaparezcan, no separamos mas..”?

Mario: - En alguna experiencia que conocemos, lategse resistia a hacer algun tipo de
separacion y Unicamente entraron por la variaptaron, cuando se les explicd que nuestros
fondos iban para sectores necesitados, para lopaties. Entonces, hubo un cambio en el
comportamiento cuando se entendio; ahi se le ditilidad, pero si no, era tomado como una



cosa mas de la municipalidad o del gobierno y paamto, la rechazaban: “No! No quiero tener
nada que ver con la municipalidad... que la lagme los baches...que las cloacas...!"” Entonces,
tampoco querian hacer separacion. Pero se expledos fondos serian para planes de trabajo,
para comedores escolares... Ahi, recién hubo caemb& comportamiento. Pero es como decis:
desaparecida esa causa accidental (como diri@autoees clasicos) no hay garantias de que siga
de por si.

El problema de tener dos o tres bolsas en el dbmies mas que todo cultural. El
comportamiento es una cuestion de cultura. Regudesciplina. Justamente, nosotros como
pueblo ¢qué hacemos? En general, nosotros somligsifpinados. En ese sentido, costaria
mucho. De hecho, en principio, uno supone quedatores de mayor nivel cultural y educativo
serian los que més facilmente se adapten a estddigomportamiento. Cuando hemos hecho
recomendaciones para estos planes de que hablabascd@n (“La Plata Recicla”),
recomendabamos iniciar —y de hecho empezaron msleterminadas zonas donde percibimos
gue hubiera una disponibilidad hacia este tipoat&ucta, pero no siempre es asi.

Pp.: - Los barrios cerrados por ejemplo ¢ tienesistema aparte?
Mario: - Si.

Daniel: - En cuanto al sistema de manejo, vemosespacie de sintesis de lo que hemos estado
hablando y hay cuatro etapak:— Prevenir, 2 — Minimizar, 3 — Tratar, 4 — Dispoer.
Necesariamente tiene que seguirse esta secuepeasaade que en la practica no se siguen.

Prevenir y evitar la generacion de residuos es ecdijimos- una tarea puertas adentro de la
casa en principio; no es un tema menor y ya coawess sobre la necesidad de cambiar
conductas y pautas de caracter cultural.

El segundo aspecto es minimizar. También es uma fpuertas adentro; también la hemos
mencionado: reducir tanto cantidad como peligrasida

Reusar o reutilizar: habiamos hecho referencia @ spn préacticas fundamentalmente sin
proceso, en las cuales no se altera la composiafural del material que se esta reusando
(lamese una botella de vidrio que vuelve al procesoductivo en su condicion natural.
Reciclar se diferencia del criterio anterior en cgiese da un proceso de tratamiento y
fundamentalmente es un problema la transformaaésudcomposicion original y se transforma
en una materia prima similar. Esa es la difereeotee reuso y reciclado.

Pasamos al tercer item que es tratar. hay treslggaaspectos en el tratamiento (ya hicimos
mencién): incineracion que puede ser tanto com@aeneracion de energia. El caso tipico son
los plasticos y algunas cubiertas. Pero aqui hayhgcer una consideracién particular: en el
tema incineracion, estamos hablando de contar econolbgia de muy alto rendimiento.
Concretamente, utilizacion de hornos piroliticose gge comprenden mudltiples cdmaras de
pirdlisis. En lineas generales se denominan coamos rotativos que presentan mas de una
camara de combustién. Estas tecnologias son m@ag gahay muy pocas experiencias en
Argentina (contadas con los dedos de las manos).que permiten es pasar de temperaturas
menores a mayores; fundamentalmente recuperar (gseslven de nuevo a las cAmaras son
circuitos cerrados) y se evita justamente la filtta de gases contaminantes. En el caso de
recuperacion corregida, hay algunas experienciatiples en Argentina: se estan empezando a
llevar a tratar o a quemar algunos hornos de cerasit

El segundo tema en relacion a compost y lombricasims lo referimos hace un rato.



Otros tratamientos que se utilizan son fundamemtadenfisico - quimicos y biolégicos. Pero
estos tratamientos en realidad, estan mas relegadssduos de tipo patolégico o patogénicos, o
a residuos peligrosos o especiales. Ya lo vanietaa mas adelante.

El cuarto criterio que viene justamente a cerré estema de manejo, es la disposicién. En
realidad, hay tres sistemas de disposicion queaimedtalmente se utilizan. Uno es el clasico
relleno sanitario al que ya hemos hecho refererglasegundo es el relleno de seguridad que se
utiliza justamente para residuos de tipo peligrgsespeciales en el caso de la provincia de
Buenos Aires; tiene criterios de disefio y de asegiento totalmente distinto. Un tercer tipo de
relleno, que en realidad deberia utilizarse, semdfienos para residuos inertes.

Recién haciamos referencia a que la caracterizaeibresiduo sélido urbano en Argentina tiene

una alta composicion de material organico, pordal,csi logramos que ese residuo pueda ser
separado de otros residuos peligrosos, en redlidexio recién haciamos referencia a elementos
como poda de jardines y demas), hay un montén descg de lugares que estarian

eventualmente preparados para recibir —después decandicionamiento especial- a estos

residuos de caracter inerte. Practicamente nodifayencia operativa entre un relleno con

residuo inerte o un relleno sanitario. Todos Esduos, tanto inertes como peligrosos, van a
parar a los rellenos sanitarios en muchos casos.

Pp.: - ¢ Qué es un residuo inerte?

Daniel: - Un residuo inerte es un residuo inocue ga tiene propiedades de afectar la salud ni
ningun tipo de cuestiones como propiedades o resuraturales. Es un residuo inocuo. Por
ejemplo, los restos de construccién, mampostegidednolicion.

Cerrando esto, hablamos de valorizacion:
Valorizacion = Reuso + Reciclado + Tratamiento

En realidad, tanto el reuso + el reciclado + efatraento, son técnicas de valorizacion de
residuos.

En lo que es el tema de relleno para residuosemeriosotros hemos planteado algunas
propuestas para aquellos municipios que han pldmtesgguna inquietud en particular. Por
ejemplo, para el municipio de San Fernando, heraoBdpropuestas para utilizar algunas cavas
gue tienen metidas en el ambito urbano, justanpgarte disponer residuos inertes.

Hugo: - Si bien en los puntos 1y 2 valen paraduial ciudad del mundo, el resto (3y 4) lo va a
marcar la disponibilidad de tierras. Los valores muy diferentes. Estamos a 4 6 5 veces la
relacion entre una incineracién y un relleno saioitaEsto va un poco de la mano con lo que se
decia: no crean que todas las campafas que se Haceticlado son “porque nos gustan”,
“porque seria muy correcto” o “porque mejorarigdfidad de vida de los habitantes”. A veces
es una necesidad. En los paises desarrolladasyasible no existe; es muy caro y tienen que
pasar a otro proceso. Entonces, tienen que alelmainimizar, el no generar residuos. Y el que
genera residuos tiene que hacerse cargo; es tanmtrario a lo que pasa acd. Aca nadie tiene
una tasa por el volumen o la cantidad o la magrdtitbs residuos que saca; todos pagamos lo
mismo en funcion de las boletas de servicios urbano

Pp.: - Los grandes generadores ¢ no tendrian quifesemciados y tener una tasa como grandes
generadores de residuos? Organismos publicogjegampresas 0 no sé cudles serian.



Mario: - Los pliegos del gobierno de la ciudad deeBos Aires contemplan el rubro “grandes
generadores”. Lo que no sé —sinceramente lo @mifies si tienen una tasa diferenciada. Si se
los categoriza respecto de la recoleccion, persérgi tienen una tasa diferencial.

Hugo: - No.
Daniel: - Como para cerrar esto, respecto &tapas de manejogncontramos :

» Separacion en origen;

« Almacenamiento. En algunos casos se da en lossedd transferencia que justamente son
centros de retencion temporario. Tienen las sigegepropiedades positivas: hablamos en la
clase pasada de los tres grandes centros de temséeque estan en la ciudad de Buenos
Aires (Pompeya, Colegiales y Flores). Una dedesdes ventajas es que se utilizan
fundamentalmente en lugares densamente pobladeslycen costos de transporte (ustedes
saben que hoy el tema del gasoil es realmente teme); reducen los tiempos muertos (el
tiempo que un camion esta inutilizado para cungplifuncion especifica que es la de recoger
los residuos: si en vez de recorrer 30 km paraavdtis 7 G 8 mque tiene en un centro de
disposicion final, tiene un centro de transfereactakm, va a estar disponible mas tiempo en
la calle para cumplir su papel). El tercer purdsifivo es justamente la mayor presencia de
camiones en la calle. Hoy por hoy, las empresasgumanejan con centros de transferencia
reducen en un 30% la necesidad de tener camionda ealle y también tienen una
valoracion de costos. Pueden utilizarse como atae separacion y compostaje: hay
algunas experiencias en las cuales estos centroardderencia, el volcado en contenedores
de 20, 30 6 40 fpermiten comenzar a hacer algunas experiendizts pie reciclaje dentro
de los mismos centros de transferncia.

» El tema de transporte (vehiculos apropiados) esortapte. Vemos que en algunos
municipios en que hacen la recoleccion y transppde si mismos sin tercerizarlos,
habitualmente no tienen camiones preparados pava sbre todo porque hay gran
generacion de lixiviados y si los camiones noredgbidamente acondicionados para eso...

» El cuarto tema (tratamiento) ya lo discutimos.

* Finalmente, la disposicion final. Vuelvo sobreeg®ma: esta es la Ultima etapa del manejo
de los residuos solidos urbanos; caso contrarmqué ocurre en la practica. En realidad,
practicamente el 60 al 70% de lo que se genera parar a un relleno sanitario sin
contemplar las etapas intermedias.

Dentro de este esquema, quizas uno de los asppetosierece un analisis en particular, es el
tema del reciclaje. Justamente este tema estéeptdma partir de unas preguntas y nosotros
hemos hecho algunas experiencias en este asp¥emos a plantear algunas cuestiones de
caracter conceptual en el tema de reciclado.

Volvemos un poco a la definicion: es el proceso pideduccién a partir de materiales
anteriormente separados y recuperados, para praatuziobjeto material que puede ser —como
no- el mismo material que dio origen. Se trataiilezar los mismos materiales una y otra vez.
La posibilidad de utilizar el proceso de reciclajealgunos materiales son infinitas; en otros no.
El vidrio se puede utilizar de manera infinita. td=es para reintegrarlos de nuevo a un proceso
natural o industrial y para hacer un producto quexde ser natural o distinto.

Tiene tanto aspectos positivos como negativoso Bletema de reciclaje —nos guste o no- esta
también vinculado (més all4 de generar politicamateria de reciclado) a una variable de tipo
econdmico. En realidad, estos tres primeros aspegistamente obedecen al tema econdémico.
Todo lo que pasa por valor de mercado del mate@atlado, hoy por hoy es fundamental y por



eso, hoy existe la necesidad de encontrarnos canrecuito de recoleccién informal que esta
justamente muy utilizado en la region metropolitahas Gltimas encuestas hablan de que hay
aproximadamente 150.000 personas que estan afecddarecoleccion y al reciclaje informal
(habitualmente llamado cirujeo). Hay algunos cengee estan hablando de un 40% de esas
150.000 personas, serian familias enteras que @stheadas al tema.

Nos encontramos con graves problemas también dgguento de vista de la organizacion del
mercado del material reciclado. En cuanto a Ié8menes, no es lo mismo ir a negociar 10 kg
de vidrio que ir a negociar 15 toneladas. Fitigphbcia referencia el otro dia a que existen
ciertos monopolios (el vidrio es uno de ellos) gdamentalmente esos monopolios son los que
estan generando los precios de mercado. En eldedgastico estd més repartido, hay muchas
menos experiencias, pero el vidrio es un clasiempjo de monopolio.

Horacio: - Monopolio en el sentido de demandante?

Daniel: - Demandante: compran el vidrio y ademdies egeneran el precio del vidrio que
compran.

Horacio: - En ese caso, seria monopsomio.

Daniel: - Desde el punto de vista de efectos pastide lo que se denomina reciclaje, son

infinitas las apreciaciones que se podrian deem pintetizamos las mas importantes:

« Utilizacion de menos recursos naturales: si estahablando de una materia prima que
vuelve al sistema productivo, no vamos a neceditaoles para generar celulosa y papel; no
vamos a necesitar silice para generar vidrio y aimos a necesitar petroleo para generar
polimeros de plastico.

» Ahorro de insumo y energia: fundamentalmente esttoeque hace al uso del papel, se
reduce francamente entre un 30 a un 45% en alerragua y energia. En el caso del
aluminio, es mucho mayor la recuperacion y ahoermmdumos y energia.

* Obviamente, estamos hablando de volver a insertamismo elemento y los procesos
productivos van a ser menos intensificados conéosg va a tener menos contaminacion.

» Las experiencias de reciclaje deberian producimejoramiento de la higiene urbana. El
hecho de recuperar o reciclar determinados elermezdmo materia organica para hacer
compost —como deciamos hoy- si se hace de margémiba y ordenada, deberia producir
también una menor generacion de vectores de erdedaes como son ratas, cucarachas, etc.

* Es un tema importante cuando se habla de recidajdebe tratar de definir un poco los
tiempos econdmicos y ahi se van a notar algunasedifias. En la década del '90,
fundamentalmente en Argentina, Brasil y Uruguaynaterial reciclado, las producciones de
reciclado eran entre un 50 y un 60%. Fijense astegie en el orden general, estamos
hablando de materia organica en principio entr8ug un 35%. Aqui no quisimos poner un
namero porque es bastante variable: depende dméaywdepende del pais, pero siguen el
vidrio, sigue papel y carton...

Los mayores inconvenientes a escala de la actividadmal, fundamentalmente estan sujetos al
bajo costo en el mercado de algunos elementoda Bécada del '90, si bien era importante la
alta descomposicion de algunos elementos de rggidambién era evidente que algunos
elementos como el papel, tenian un costo en eladermuy bajo. Y eso actuaba de alguna
manera en contra del reciclaje del papel.

Como gran ventaja, nosotros podemos decir que bgaigunas experiencias propias y en otros
casos hemos copiado ejemplos ajenos. Pero es 6iticos —fundamentalmente 7 mil a 30 mil
habitantes, el 40% de los residuos que se generiddaamna parar a relleno sanitario y el resto se
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recuperaba. Habia una concientizacion mucho magdos pequefios municipios que en los
grandes.

Y un tema que no es menor en todo esto del reejots justamente que en realidad, estamos
hablando de implementar todo un modelo participagiwe se corresponde con la densidad local.

En realidad, un de las lecturas que permite el @eheeciclado es justamente, social — educativo
— comunitaria. Mas alla de lo que pueda generaesitiluo como un elemento a ser reciclado,
tiene otras lecturas que para nosotros son tantdéo mas importantes que el propio reciclado.
Todas las etapas o todas las experiencias pil@dgumos en torno al concepto de reciclado,
nos han dejado dos grandes ensefianzas: la priorefarmas sociales organizadas que tienen la
capacidad de abordar problematicas locales; nonsoite en el tema del reciclado sino también
grupos sociales fundamentalmente variables, queresmen para tratar un problema
determinado, ya sea el residuo solido urbano, dargtad, la salud. El segundo aspecto que
también pasa no solamente por el reciclaje, tieme @er con los resultados obtenidos.
Fundamentalmente, mejoras en la calidad del amebieabnsecuentemente en la calidad de vida
y el aseo. Tanto la calidad de vida como el agae por supuesto son elementos que van de la
mano) generan una percepcion de pertenencia yrmhicdundamentalmente de tipo cultural, al
cual hacia referencia Mario; es una comunidad mejosotros lo hemos visto; nos ha tocado
interactuar con algunas sociedades que estanaratmajen materia de reciclaje y tienen una
percepcion de los problemas locales completamastiatd. Uno nota un cambio no solamente
cultural sino también de percepcién de como varestb de los temas comunitarios: seguridad,
higiene, educacion... Creo que el tema social oitamio que ha dado vueltas alrededor del
tema del reciclaje —para nosotros por o menosuiade] una lectura que excede el tema de
residuos. Nosotros vemos que socialmente, losogrgpe han trabajado en materia de reciclaje
tienen un poder de apreciacibn completamente thstirY eso es un fendbmeno de caracter
cultural.

En cuanto a los programas comuntarios de recigiejdemos hacer hacer mencion a varios;
marcamos acé tres 0 cuatro que son importantes rue@tros también. Planes educativos
asociados a etapas de reciclaje: es imposible pgaszel reciclaje de un elemento en particular
o varios elementos a la vez (vidrio, papel y demds)sirve si no va de la mano de planes de
caracteristicas educativas. O sea que el planagdocsiempre tiene que estar asociado al
reciclaje y no al revés.

El segundo tema es cual es la participacién comait Nuestra experiencia en particular se
contrapone a lo que se puede ver en grandes posyemino fue el de la ciudad de Buenos Aires
(recuerden que todavia esta vigente en la ciud&lidaos Aires), donde por pliego o licitaciéon

y para las cuatro zonas en las cuales se divideutkad, se obligaba a reciclar el 10% de los
residuos: esto fue imposible. Por eso es que m@spensamos que lo mejor es siempre actuar a
escala local, con un problema en particular y déspwen todo caso- ir extendiendo esas
experiencias de tipo piloto.

La presion social deciamos, también permite unansidn a varios vecinos, pero las grandes
tentativas de experiencia de reciclado a gran &scah porcentajes realmente importantes, en
realidad no han dado puntos positivos.

El otro tema importante respecto a la necesidagederar programas comunitarios de reciclaje,
es siempre buscar interlocutor o interlocutoresdeal Puede ser un personaje de un barrio,
puede ser una sociedad de fomento; suelen seolegia@s. Siempre hay que buscar una franja
del sector social en el cual se pretende haceexperiencia de reciclaje, que tome en las manos
este tema de reciclaje como un elemento propio.
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Como ultimo item importante, aparece la separaeibrorigen: todo lo que es vidrio, papel,
cartén, metales y bultos voluminosos.

Hugo: - Para darles una idea de valores: el vasdiiico del carton o el papel, rondaba los 30 6
50 pesos la tonelada; hoy esta a $ 300.- la toaelatblviendo a la década del '90, como decia
Daniel, el aluminio estaba entre 600 y 700 pesdsnalada; hoy esta en $ 1.500.- Por eso es
que, en funcion de esa situacion y en funcién socnomica es que aparece el tema del
reciclado. No es que lo instalaramos porque quesempor casualidad. Muchas veces, este tipo
de conductas se dan solas, producto de esto o i@sultantes de esta variable.

Daniel: - Se puede multiplicar a 150.000 persormaslp — 15 — 20 6 30 kg por persona y hacer
un calculo bruto: da encima de 3.000 toneladasljzor

Hugo: - Respecto de lo que decia Daniel, piensenequla comercializacion, del valor final, el
50% lo obtienen los cartoneros y el otro 50%, ep&dor.

Daniel: - Se ha llegado a multiplicar por 1200 Vasores: los que iban de $ 0,040 a 0,035, hoy
estan en $ 0,40.-

Mario: - Hay algunos aspectos que tengo anotadpgeyhacen al tema de la comercializacion y
gue dependen de una red de eventuales consum{@oresgunos casos es monopsoémica como
deciamos). Pero hay otros elementos que juegdbiéapcomo es la necesidad de garantizar
una cantidad y una calidad minima: no es lo misin@astico tomado en crudo, sacado de la
basura y tirado arriba de un carro, que el plasideado. Lo mismo pasa con el carton: si viene
prensado, por un tema de espacio trae un valogadpe Otro aspecto que condiciona mucho la
comercializacion es la estacionalidad de los pse¢ia fluctuacion a través de los afios o de las
distintas etapas del afio) y otro elemento es tardiga entre el punto de generacién y puntos de
comercializacion. No sé si conté acé el ejemplovidiio: el reciclado del vidrio en el sudeste
de la provincia de Buenos Aires, no tiene ningumtide porque no hay ningin comprador de
vidrios en la zona y tienen que trasladarlos helsGran Buenos Aires, con lo cual aumentan los
costos de flete y no vale la pena hacerlo.

Daniel: - Existen cuellos de botella. Se haciaregicia recién al tema de los plasticos y
realmente es un tema en el cual hay todavia “mtethaara cortar” respecto del reciclado. Ahi
hay dos métodos fundamentalmente que se utilizatledel punto de vista del reciclado: la de la
cuestién energética para la cual hay muy pocasriexpés en Argentina; depende de la
tecnologia que se utlice para la pirdlisis de estegluos (en Europa se utiliza muchisimo). El
tema del plastico —insisto- requiere de muy bueoadlogia para evitar la generacion de gases
contaminantes y el recupero de energia. La seguuddbilidad es la regulacion de
determinados componentes especificos para recicldstedes saben que los plasticos son
polimeros de muy alta variabilidad y justamenteqle necesita un plastico para volver a su
proceso productivo, es que no pueden mezclarsgolimero de alta densidad tiene que ser
separar del que tiene menos densidad y asi sucesite. O sea, que en realidad, los mayores
inconvenientes desde el punto de vista de la reaajg® de los plésticos (lo cual no es un tema
menor en la recuperacion de los residuos en Amg@nsgon: el alto costo de separacion por
diversidad de polimero. Comenzé a cambiar estanskegvariable que eran los bajos precios del
material de origen: hoy ya no son tan bajos; alguremen precio ddlar. Su uso real (vamos a
ver después algunas experiencias). La exigencla delidad de material; el material necesita
pasar por una serie de procesos (lavado, el hechasgolimeros, etc.); no es lo mismo sacar un
papel para reciclar que sacar un plastico, eliptasiecesita hecesariamente una serie de pasos
previos. En la mayoria de los casos, no es rentpbt debajo de los 40 grs: seria mas
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conveniente quemarlo con un buen horno pirolitiooqpe hay que lavarlo, sacar etiquetas y
demas. Eltema de plasticos, realmente es undemanerece una consideracién muy particular
desde el punto de vista del reciclado.

Para terminar con esta primera parte de la disénadigamos que el trabajo de reciclado
requiere de un apoyo normativo municipal capazsti@béecer sistemas de incentivos o premios
para sectores comunitarios que lo realicen. Estomgortante porque es un poco lo que
planteaba recién Candau a raiz de tu preguntaapndiscalizacién de grandes generadores; no
hay definicion de pequefios generadores y mucho snestédn contemplados programas de
incentivos a varios o a sectores de la comunidadegtan trabajando intensivamente en materia
de reciclado. Con lo cual, creo que aqui hay unateria pendiente y que necesariamente el
municipio tendria que trabajar: sistemas de ingestpara los sectores de la comunidad, para
empresas que estan trabajando en materia de dericl&sto —obviamente- también genera
costos sensiblemente menores. Los tres grandestaspontemplados tienen que ver con el
tema del reciclado. Primero, la reduccion de sk recoleccion y transporte. En segundo
lugar, la frecuencia del servicio (vamos a ver alos altos costos que se manejan). Por Gltimo,
esto tiene que ver con la relacién de los costosopelada. Si nosotros estamos en condiciones
de reciclar (por poner un ejemplo) el 10 6 el 268d residuo sélido urbano, estamos pensando
en que también los costos de disposicion por tdaelnen que ser -en ese orden- menores
(entre un 10 a un 15%). O sea que también hayamable de tipo econémico sujeta al tema;
mas alla de la lectura ambiental, mas alla declaila educativa.

Hugo: - Voy a dar un ejemplo sobre esto. Un modelno la ciudad de Curitiba: en funcion de

esto (reduccion de costos, reduccion de frecuemedyccion de costo final) y a su vez, lo

quebrado del territorio (lugares donde hay barrerag/ pronunciadas), se establecid un

programa con incentivos: basura por (lixo por) tmsdede transporte (6mnibus); pago de

mercaderia o productos de huerta. Entonces, lmangente hacia la recoleccion y bajaba
semanalmente o en funcion de una frecuencia detadaj con sus residuos y ahi los trocaba o
cambiaba por algun tipo de estos vales. O sealvie®n o incentivaron lo que debe ser una
conducta en pos de calidad de vida y lograron iedostos.

Mario: - También existen los puntos limpios donds lentrega voluntaria en determinados
barrios o ciudades; se los llama ecopunto y nolsdleemos en Curitiba.

Daniel: - Antes de seguir con el desarrollo delgppna, algunos de ustedes nos preguntaban
recién en el intervalo, sobre algunas experiergi@asmerecian sefialarse como efectivas desde el
punto de vista social y desde el punto de vistdadexperiencia del reciclaje. Hay algunas
experiencias que pasan por la cuestion especiétaediclaje y me parece que hay una en
particular es la que se llama “Pantalén Cortitahg gustaria que Hugo o Mario hagan alguna
referencia para que vean de qué se trata.

Mario: - Hay una muy buena en Brasil. Les recomieque entren en el sitio; es en Cascabel,
estado de Paranaww.cepis.org.pe/eswwwi/fulltext/resisali

Me parece que desde el punto de vista social, guédatiene que ver con el reciclaje, Pantalon
Cortito es uno de los programas mas interesanefi@uos conocido y que ademas, conocemos
de cerca. Tenemos una ONG que esté funcionandehioos de la calle desde hace mucho
tiempo (3, 4 aflos 6 mas), en La Plata. Primerisgques una ONG que tiene trayectoria, esta
acreditada. En la organizacion urbana, es redpetdla ONG tiene firmados convenios con la
municipalidad y con el CEAMSE.
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Hugo: - Es una ONG con trayectoria y que inspirafianza; por lo menos tiene experiencia
territorial. Mario decia que es una de las “palagicas y necesarias para cualquier tipo de
programa. Por eso lo recalcamos.

Mario: - Por esa misma razén, han tenido recone@itoiinstitucional; tienen firmados acuerdos
con el municipio que da un apoyo e infraestructcomsiguio sitios donde desarrollar la tarea de
reciclaje; concretamente la estan llevando a caljpuatos especificos. Lo que es el compostaje
gue veiamos en las filminas se realiza en unaittathcsemirural que esta cerca de La Plata, que
se llama Abasto. La parte de reciclado no orgédlasicstan haciendo en un barrio de las afuera
de La Plata.

Reciben los residuos. Los residuos verdes ya idanexplicados: de mercados, de frigorificos,
de viveros, de quintas. Reciben los frutos. CEAM®ne implementado el sistema de
“CEAMSE Recicla” en escuelas de la provincia de mseAires; fundamentalmente, en el area
metropolitana: los chicos en las escuelas, traénoyicarton... ElI CEAMSE se los lleva a la
ONG y es una fuente de residuos. En este casoegan separados —no tratados-. Justamente,
lo que se hace en la planta de reciclados es @lgaado de valor. Por ejemplo, se separan los
plasticos, se lavan; se separa el papel, se premszEpara el vidrio, se muele... Hay una buena
infraestructura desarrollada.

Otra de las fuentes de residuos es la que les plegka separacion en origen —domiciliaria- que

ha comenzado a realizarse en dos puntos diferameses un barrio de La Plata que se llama
Gonnet y tiene un nivel educativo, socioculturaly fdisposicion por parte de la gente; es un
vecindario (hay 1000 domicilios). En este barray ltontenedores; la gente coloca separados
sus residuos y asi son trasladados con camionés elmpresa recolectora. En este caso no
vienen en camiones del CEAMSE sino con camionels @égnpresa recolectora que llevan los

residuos separados.

El otro punto es que la zona o barrio donde estdalada la planta, es un barrio humilde (Villa
San Carlos). Aqui, la experiencia es distintdeg@dio a la gente del barrio que sacara la basura
para separarla y aqui la recoleccion se hizo cercéstoneros que iban con su carrito y una
campana. Entonces, cuando pasaban, recibian Usabseparada. Aqui no parecia que fuera
necesario trabajar con la gente porque se negapayar la respuesta; hubo que decirles cual era
el destino final de esto, porque si veian que éra eosa de la municipalidad, no querian
participar. Es un perfil socioecondémico totalmetitinto; son personas —diria- de nivel medio
bajo.

Pp.: - A ese cartonero ¢como le pagan?

Hugo: - Hay una base de estos planes socialesalaetote Plan Jefes y Jefas de Hogar
Desocupados) y tienen un plus por kilo o tonelastaccincentivo. Hubo que incorporarlos al
sistema. Digo esto porque el caso de Gonnet taviantes a lo largo de los varios afios en que
se desarrollo el trabajo de reciclado: arrancé contenedores en distintas esquinas y el
acercamiento de la gente con sus residuos erataalun Empez6 bien y después fue cambiando
y teniendo resultados relativos ante el cirujeaestrozo de los contenedores (muchos se habian
guemado) o el hecho de que los cirujas mismogsgallhn el contenido de los contenedores. Se
suspendio el plan hace un afio, pero la gente quetidada; habia una conciencia. Pero esto no
es casual tampoco: este barrio habia debutadorcptan de seguridad. O sea, cuando hay un
tema comuln que padecen todos, que nuclea a tadpgzan a encontrar un poco la solucién o
por lo menos, un paliativo a ese problema y seajuntNaci6 como un plan de seguridad.
Después, ya que estaban intercomunicados y cotefluen la informacién y con avidez de
sumarle cosas apuntando a un mejoramiento debbartin mejoramiento en la calidad de vida,
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se vuelcan al reciclado. No funcioné con el coadiem; se deja. Pero quedo latente ese espiritu
de trabajo y ahora se esta desarrollando tambiéfedes y jefas incorporados a través de estos
planes (para que no boicoteen el sistema) y seehtaegés de unos carritos, como los cartoneros
de Capital, que van pasando segun la zona y Issali@colectar los residuos.

En la sede de la institucion que los convocé ptarseemas, también hay planes de forestacion y
se sumaron distintas lineas de trabajo en pos {leranda calidad del barrio. Hoy esta dando
resultados. Todo eso se junta en bolsones qubsaue llevan las carretas. Todo va junto: el
plastico, el vidio, el papel, el carton. Lo quecdna en la planta de Pantalén Cortito es la
separacion también a mano a través de jovenesequansacercando al instituto o de la calle
directamente y de planes también. Son dos plaeeseparacion y de compostaje.

Mario: - Un tema es el del negocio con las emprdaaompra, la provision de equipos.

Hugo: - Esta cerrado el circuito: la empresa, Gustria, el destinatario final es el que ha ido
aportando maquinaria o folleteria o los bolsonesé(ade la infraestructura que ya aporté el
municipio haciendo un comodato con una fabricagal@abandonada que se utilizé), o todo lo
gue serian elementos o insumos para desarrollarpdest. Todos los insumos los aport6 la
empresa privada (la prensa para carton, las cilatasnpresa que compra el plastico: el molino
para lavar). Estamos hablando de un equipamiarge@sg costoso.

Pp.: - El ingreso por esa venta ¢,quién lo admatistr
Mario: - La ONG. Por eso insistimos en que la ONGes improvisada.

Pp.: - ¢Hacen como el Hospital Garraham donde pdeeles y cada tanto lo vienen a buscar?
Después envian una carta donde explican que perialdo se gasté determinada cantidad para
obtener tal beneficio...?

Hugo: - Si hay un aporte a las cooperadoras dedlegjios que envian, que estan involucrados
en el sistema. La ONG tiene también comedores oitanios, jardines de infantes, un escuelita
y estructuras que hay que solventar, mas allgafb que lleva todo el proceso.

Mario: - El préximo paso (nosotros estamos traldgay asesorando) es la instalacion de una
planta de separacién. Ya es mucho mas ambiciaspm@amplica la instalacion de una planta de
separacion final; llegan los camiones y directamesgt deposita ahi. Estamos hablando ya de
palabras mayores y esto permite pasar a un niperigu de organizacion.

Hugo: - Quiero hacer un comentario en relacion quie se habia dicho sobre la importancia de
la basura. Es tal la importancia que en 1975addniversidad de Arizona se crea la disciplina,
la “basurologia”, el estudio de los desechos, dadao de un investigador: William Rathje. Se
piensa que a través de los residuos se puedenagstatiductas sociales y ahi aparecen las
consultoras estudiando lo que uno utiliza y eliaisdtle los desperdicios del tacho de basura va
a dar el vuelco de la sociedad o los distintos lesvesociales hacia determinadas marcas o
cuando se deja de comprar una cosa u otra. Apliege potenciar lo que cada industria tiene
que desarrollar en funcion de captar sus consuesdoEn Argentina eso sucede en la década
del 90 (1991 - 1992) en que se empieza a trabaj@sa manera.

Mario: - Justamente en un estudio hecho por unaunmfad chilena sobre nivel social en
relacion a los residuos que son recursos, se datoni cuatro sectores sociales en funcion de
criterios de nivel de ingreso, de nivel de eduagagi@stos son los datos que se arrojan. Mas o
menos se puede suponer: la mayor generacion edts enayores niveles de ingreso (cuanto
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MAs ricos somos, mas consumimos y mas tiramos)erdamente, cuanto mas pobres somos,
menos consumimos y menos tiramos. ¢ Les contétadata con los mapuches..?

Pp.: - Pero en algin momento dijeron que en loareggmas pobres era donde mas residuos se
eliminan?

Mario: - Residuos organicos. Aca estamos hablaedealor bruto, de cantidad.
Pp.: - Se compra algo con mucho envase: plast@ctrg cajita...

Mario: - De hecho, los estudios que ha hecho CEAMBESsta materia indican claramente que

en el centro de Buenos Aires, en la zona norteGilah Buenos Aires se genera mucha mas
basura (San Isidro) que en Florencio Varela o s @ Paz. La Plata, por ejemplo, esta en una
situacion intermedia.

Hugo: - Hay una divisién del conurbano en tres lesemenos de %2 kg.; entre Y2 y 1 kg; méas de
1kg. En Capital, San Isidro, Vicente Lopez: mad de. El grueso del conurbano en la franja
central.

Pp.: - Un ejemplo: en Manhattan, cuando yo teniaf&i¥, con mi hermano amueblamos la casa
con cosas de la calle; desde el sillon hasta etbmtnésticos. Todo funcionaba; nada mas
sucedia que cada dos o tres afios cambiaba la mMadgegte reemplazaba los productos.

Mario: - Justamente: la implementacion de pautasailas para minimizar los residuos choca
con los criterios de la sociedad de consumo. Llaedad de consumo lleva o induce a
generarlos; sobre todo al sector mas rico que epieltiene mayor poder adquisitivo en la
sociedad. Uno de los problemas de toda politicaidénizacion es que choca con esto, con los
objetivos de la economia de mercado.

Hugo: - La relacion de residuo / habitante en iidmadel crecimiento poblacional, no es
directamente proporcional. Ha aumentado tambidrideta de bienes. Hoy se ha frenado. Se
esta dando una disminucién de un 15, 20 6 25%.

Pp.: - Pero ¢cémo calculan esto con tanta recéleaciormal?

Mario: - Son tendencias. Justamente tengo los rasrde junio y julio en la ciudad de Buenos
Aires: estan disminuidos en un 18%, en términoegdes. Ademas de la recoleccion informal,
todos consumimos menos.

Hugo: - Ac& hay una proyeccion estimada (graficobdeas de generacion de residuos, por
afos): ha venido creciendo. Se ve un quiebre afi@l96: dicen los economistas que esto es
producto del efecto Tequila.

Daniel: - Si uno habla de tendencias en la gent@nad® residuos en Argentina, estos son los 5 6
6 grandes a destacar y tienen que ver fundamenttdncen lo microecondmico: expansion del
consumo del '92 al '95. Fundamentalmente tiene\grecon un aumento tanto de la fraccion
organica como con los residuos de packaging, elswwon de comidas elaboradas vy
electrodomésticos que aumentaron notablemente emper$odo. Una segunda instancia que
tiene que ver con lo que mencionaba recién Hugoes flel '95 cuando disminuye entre un 15y
un 25% el volumen de residuos generados en Argentima tercera etapa, del '96 al '99 donde
aumenta el consumo y se regresa practicamentevallwes del '92 al '95. Una cuarta etapa en
la cual comienza a decrecer ('99 al 2001) entrd%uy un 25% en distintas areas, dependiendo
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de la zona, fundamentalmente de zonas urbanas.o Geano significativo social: se incrementa
la recoleccion informal en las grandes ciudades. seYestabiliza hacia fines del 2001 la
generacion per capita de residuos. EIl quinto ptiatee que ver con una cuestién también de
caracter econémico: reduccion del volumen.

En el mismo periodo '99 — casi 2000/ 2001 vemosralg fendmenos que son importantes de
destacar: se acrecienta la fraccion orgénica phteesobre el resto de los componentes iniciales
respecto del '92 — ’'95. Baja notablemente el nitele embalaje de comidas elaboradas y de
electrodomésticos (importante hacia principios ds 90). Y comienza a incrementarse
notablemente la recoleccion informal; fundamentalt@es el comienzo de un fenébmeno que no
se daba anteriormente: el trabajo de cirujeo indbrem familia. Fundamentalmente con una
lectura muy particular: no solamente para recuperateriales sino también para alimentarse.
Como ultimo hecho a destacar: el aumento de lozreslde papel y de carton en mas de 12
veces sus precios desde el '90 (lo mismo pasa Iceidréo) hace que se salga de la ecuacion
econdmica de 0,04 para pasar a 0,40 por kg de pagelcarton. Como ultima circunstancia,
volvemos al 2002 y vemos que se estabilizan lodmehes de la composicion de lo que se veia
como tendencia en el 2000 — 2001, con tres cuestiqne son importantes mencionar. Intentos
en grandes ciudades -como la de Buenos Aires-qgrdenar la actividad informal; en realidad
no como producto de una politica sino como unaesidad de empezar a ordenar un poco el
sistema informal, sobre todo (mas que por la gereacion), por la necesidad de organizar el
sistema que trae problemas de transito, de asks eludades y demas.

Mas de 150.000 participan en forma directa o imtiepero activamente de toda la actividad de
cirujeo (la actividad informal) y comienza a pensgb ya en el 2002 la aparicion de algunas
cooperativas y otras formas de organizacion mésnadhbs en el tema de residuos. Como hecho
siginificativo, han aparecido méas de 35 6 40 coafpeas que son importantes. Solamente doy el
nombre de una que me parecid que es importantdarsa “Cirujas Nuevo Rumbo”. Hay
aproximadamente entre 90 y 100 cirujas que estganmados en esta cooperativa y estan
facturando en la actualidad méas de $ 100.000.,@s. Si hacen una division entre la cantidad
de gente que participa y lo que estan facturanslneingreso realmente importante. Pero ya
hay muchas cooperativas que empiezan a funciomao tales. No obstante, cabe destacar que
todavia esto es bastante inicial. En lineas gasenmas del 70% de la actividad informal es a
titulo individual, con lo cual es bastante complepaler organizarlo y coordinar la actividad. En
la medida en que puedan organizarse las coopesatse& puede trabajar en una forma
determinada, pero es realmente complejo poder mayarl sistema. Te dejamos contar la
anécdota de los mapuches....

Mario: - Simplemente tiene que ver con el tema afe rliveles sociales y la generacion de
residuos. A principios de la década del '70, pgré de un grupo que estaba trabajando en lo
gue era un estudio de la vivienda natural, la wid#&original del poblador del lugar. Estabamos
trabajando en Neuquén sobre vivienda natural mapucheniamos un cuestionario informal
donde estaban pautadas las principales preguatdantos que indagar sobre todo lo que hace a
la vivienda porque habia de por medio una propugstalan de viviendas rurales. Entonces
indagabamos sobre sistemas de calefaccion, prétedeiviento, como dormian, de qué eran las
paredes, los techos... una serie de cosas...ppuddicomidas, qué hacian con los residuos...

En la reserva San Ignacio — mapuche- se encontiabatescendientes de Namuncurg; estaba
hablando con un paisano en el rancho y llega lgupta obligada: “Con los desperdicios ¢ qué
hace...?” Se me queda mirando y me dice “¢; Quéeddisjps?” Entonces, empecé a mirar y vi:

un agujero en el techo tapado con una lata aldertiurazno al natural; otro agujero en el techo
tapado con una lata mas grande de nafta o gaadifincarriba de las camas para darse calor; lo
otro lo supuse: los restos organicos los comiamp&ros, las gallinas... Entonces, no tenian
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desperdicios; esta era la verdad. Es un casonextngero el nivel era muy pobre, muy humilde
y ademas utilizaban todo lo que generaban comceddisip; tenian una red de utilizacion.

Daniel: - Vamos a entrar a un tema bastante tegpeso que no se puede desconocer. En la
clase pasada hicimos referencia a que dentro daddnsume el tema de costos, en la gestion
del RSU, el tema de la recoleccion y transportg (B practicamente estd insumiendo entre el
50y el 60% del valor total de toda la gestion.

Segundo tema importante que también mencionamdada pasada. Ustedes saben que este es
un tema municipal que normalmente se nutre destada alumbrado, barrido y limpieza (ABL)
que varia de acuerdo a la concepcion de cada mpimielgunos consideran los frentes; otros la
cantidad de metros cubiertos... Fundamentalmeptég thsa de alumbrado, barrido y limpieza,
salen los ingresos para sostener el tema de redmieg transporte.

También mencionamos en la clase anterior que haytemdencia generalizada en las grandes
ciudades y en las grandes conurbaciones (AMBA @mmegietropolitana; San Pablo en Brasil;
Distrito Federal de México y asi podemos seguirsiggema de recoleccion y transporte esta
tercerizado. Es decir: pasa por un servicio deesion. Vuelvo al mismo planteo: dentro de
toda la gestion, el tema de Ry T insume mas d#.58o0n cifras sumamente importantes; no
quiero dar nameros porque varian mucho de jurigiticen jurisdiccion. Por lo cual, el tema de
recoleccién y transporte no es un tema menor.

Sobre estas consideraciones vamos a comenzara.h&bluno dice “se terceriza el servicio de

recoleccion y transporte” tiene que pensar entfog/en los contra. Desde el punto de vista de
la financiacion del servicio, hicimos referencitagrimer parte, pero les quiero sefialar que es
bastante variable. En la década del '90, practcaenel tema de recoleccion y transporte iba
entre 22 a 80 pesos por tonelada para toda ladgessi residuos sélidos urbanos. Volvemos a lo
que deciamos: la recoleccion significa entre ury 3h 60% de ese valor por tonelada. La

transferencia y el transporte estd consumiendoxepaslamente entre un 25 y un 30% de la

gestién integral y fijense ustedes que en la disidosfinal, los valores se reducen notablemente
y practicamente estan insumiendo entre un 10 y6&h 1

Aca también es importante mencionar que practiceanamivel municipal —excepto grandes
emprendimientos como es el CEAMSE y demas- la niayde los municipios que estan por
debajo de los 30.000 habitantes, tienen basuratedaabierto; practicamente no hay costos en
la disposicion final, quiere decir que no hay mdie sanitarios como tales, sino que son
basurales a cielo abierto. Con lo cual, el temé&adbsposicion final, solamente insume un par
de maquinarias para —cada tanto- nivelar el teryecando se acuerdan, echan alguna capa de
tierra. Francamente, para la disposicion finalaesbajo ese porcentaje en el costo total porque
practicamente no hay gestion final de residuos emicipios chicos.

Los mayores inconvenientes de la tercerizaciorofagpé se tercerizd) en lineas generales de la

recoleccion y transporte es:

= falta de controles de los requerimientos pautaddaseconcesiones (es un problema serio);

= deficiente o insuficiente operacién de los sengqioopios: hay municipios que por diversas
cuestiones de caracter operativo, por falta deigadi por problemas econémicos encuentran
insostenible la recoleccién y transporte. Son mMmajlos los servicios municipales por
encima de una X cantidad de habitantes.

= falta de un criterio comercial y de gestion emmiata Los municipios no tienen —mas alla
de la discusiéon que planteamos hoy- y creo quesessario incorporarlo, criterio comercial
a toda esta gestion de residuos sdlidos basadaexpériencia en su mas amplia expresion.
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= falta de capacitacion de recursos humanos: eslaptdn muy pocos los profesionales que
estan capacitados para plantear el tema de geiBSU.
» equipamiento realmente obsoleto y falta de tecrialeg materia de gestion de RSU.

Hugo: - No sé si esté incluido ahi, pero conspdotel sistema administrativo que tiene el

municipio para compra / adquisicion de insumos.elrgpresa privada tiene otros canales y otros
tiempos. El municipio, para resolver la rotura uwte camion o comprar insumo para los

barrenderos, si en cada una de estas operaciosep@a32 oficinas, justiprecio, pago a 60 6 90
dias... Terminamos dando un servicio malo. La foda comprar de los municipios en funcion

del tramite administrativo, conspira contra el bgervicio; no solo el de recoleccion que es el
béasico de cualquier municipalidad; en general,2dds servicios.

Por otro lado, no es casual que se pase a esent@ad Los municipios empiezan haciéndolo
por administracion; estamos hablando del afio 198D /°'50... En el '60 se produce el quiebre,
porque anteriormente empiezan con vehiculos mual@spgue eran camiones abiertos; después
se contratan camiones (municipales y privados) & &80 comienzan este tipo de concesiones o
la tercerizacion de servicios y aparecen los cagsorompactadores. Una de las primeras
ciudades creo que fue La Plata, al concesionak &iioel 962.

Por ende ¢ qué pasa del otro lado, del lado denipsesarios? Quien tenia mas de un camién,
quien tenia una flota de camiones empieza a apaten® empresa recolectora: eran nada mas
gue camiones que se dedicaban a levantar basurasu Ehomento, la tiraban en los grandes
basurales y en la quema. Por ejemplo, TUCSA, pantes Quilmes, Transporte Olivos, Martin

- Martin en La Matanza son de las mas viejas: sonilfas o camioneros que se agrupan y

forman estas empresas. Pasados estos 30 6 40adiossas son distintas: hoy hay empresas
extranjeras, internacionales, empresas que no eaumrggs o0 “legitimamente basureras” que se
dediquen nada mas que a la higiene urbana. Agramestando otros servicios. Lo clasico era
recoleccion y transporte, barrido y hasta incluégp de limpieza de sumideros, que era la
problematica de los afios '50 6 '60 en estos congtados urbanos. Desde entonces, han
pasado muchas cosas.

Daniel decia: el quiebre se produce en esa éppoa gstos conceptos. El Estado municipal es
un mal gestor en funcion de la realizacion, cumigiimto, desarrollo de servicios. No obstante
eso, si hacemos un pantallazo sobre América Latipedan muchos servicios todavia
municipales.

Por otro lado, haciendo un andlisis econdmico, sgerustedes siguiendo la introduccion del
temario de hoy: Mario habia dicho que el service récoleccién y barrido insume a los
municipios un 15% de su presupuesto; 15 a 20%o0 $lde agregamos el ingreso que tiene el
municipio en funcion de estas tasas como decians$M( ABL o servicios urbanos
municipales), la composicidén de los ingresos gesside un municipio es por coparticipacion de
esta tasa y la otra tasa de seguridad e higienprgu&ne de comercio e industria. El peso del
SUM o ABL (distintos nombres de las tasas por se@siurbanos) es de un 40 a un 45% dentro
del total de ingresos municipales, del aporteodeciudadanos. Con lo cual, la relacién entre
gastar un 40 a un 15 6 un 20%, creo que es negodévia. ¢Por qué digo que es negocio?
Porque prestandolo bien, existe una correlacibmeeab buen servicio y una captacion o
cobrabilidad significativa. Un municipio (caso Pdata) en zona urbana tiene un 75, casi un
80% de cobrabilidad. Lo cual es mucho; para Aiganthoy... Entonces, puede privilegiar u
optar por un servicio tercerizado siempre y cuas®eiode buena calidad. Porque eso redunda en
gue la gente pague la tasa en funcion de queltgmrestacion. No asi quizas si el servicio fuera
municipal: se podria ahorrar unos pesos pero tia deresta calidad.
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Mario: - Es notable la diferencia con lo que ocumneEnsenada. Ensenada, hasta hace poco (no
sé ahora) tenia la separacion en sectores. Eablepal ir por la avenida que divide ambas areas
se veia de un lado limpio y del otro sucio. Reves que estaba sucio: habia pilas de basura,
porque ademas, esa zona para el municipio de Efsena “la parte de atras”.

Daniel: - En pocas palabras, hay una relacion @irectre la eficiencia del servicio y el cobro de
la tasa. El municipio donde se hace por gestiéja thucho que desear y el cobro de la tasa en
los municipios ha decaido hasta un 50%. Son ldeEs més sensibles.

Pp.: - En la ciudad de Buenos Aires hay una pargeggstiona la municipalidad.

Daniel: - Es un territorio relativamente chico. IBpersonal, yo conozco opiniones encontradas.
Algunas: “que dejan mucho que desear”; otros: ‘emaceptable”. Tienen serios problemas con
los camioneros: incumplimiento de horarios, muchés bolsas sin recoger y tiradas y muchos
problemas con el equipamiento por la gran genematgdlixiviados que van dejando en la calle.
Esos son los comentarios que conozco a titulo pakso

Pp.: - Igual puede pasar lo mismo con los camiandeoempresas privadas. Yo trabajo en una
consultora y en un momento ponia tasas; hacianmiaspaccion de la zona 1. Me contaban los
inspectores que ellos no pueden hacerles probleanague sigan al que tira la basura y ensucia
la calle, si piden que lo suspendan, paran totfds. se los puede tocar”; los mismos problemas
los tienen también las empresas privadas.

Daniel: - Es posible. Vamos a entrar en la etapa flel desarrollo de esta clase. Vuelvo a
decir que esto es bastante engorroso, pero tiemercapocerlo. Decimos que en las grandes
urbes, mas del 70% de la recoleccion y transpasté eoncesionado. Cuando uno habla de
disposicion, tiene que hablar necesariamente dpliago de licitacion, porque esto sale por
licitacion publica; en algunos casos nacionalesogas internacionales dependiendo de los
montos. A nosotros en particular, nos ha tocaaloajar en varios municipios en la confeccion
de pliegos de licitacion para recoleccion y tramgpo Por otro lado nos ha tocado trabajar
intensamente en lo que es la auditoria externa dalidad de servicio.

En este tema, elaboramos una especie de indiceagjemmerca de cuales son los principales
items que incluye un pliego de licitacién. No t@os mucho tiempo; por eso, algunos temas los
vamos a ver por encima; en otros me voy a deteomrngayor énfasis. El primer tema
importante es la enunciacion del objeto: recolatgiétransporte. Aca hay dos tendencias
generalizadas que son: tercerizar 0 concesionaemicio basico y tercerizar o concesionar un
servicio opcional. La idea general de ese senagico es la recoleccion de residuos. Segun la
definicion, comprende la recoleccion, carga, trartspy descarga del RSU en sitios a definir: no
es lo mismo descargar en relleno Norte 11l que Ha@n La Matanza a 15 km; tiene mucho que
ver en tema de costos. La diferencia de costosugsggrande.

En cuanto a servicios opcionales, son: ramas y imdas; barrido de calles en forma manual,
barrido de calles en forma mecénica. Pueden fopaude también de los servicios opcionales el
corte y mantenimiento de espacios verdes, la pedalibles, la limpieza de sumideros, el riego
de calles en zonas periurbanas que son callesrde. ti

En lineas generales —como comentario- hay queasediaé algunos de los servicios que estan
considerados en algunos pliegos de licitacion cparte de servicios basicos, como es el barrido
de calles, practicamente en funcién de la crisisaby econdmica, ha pasado de nuevo a manos
municipales. Hay una tendencia que nosotros oas®y, cada vez mas marcada a que el
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barrido que estaba concesionado y tercerizado,epestdr volviendo por cuestiones de caracter
econdmico, de nuevo a los muncipales.

El otro tema que es importante en un pliego déati@in: se establece el nimero de cuadras a
servir. Aqui hay que hacer un comentario al margere es el siguiente. En el pliego de
licitacion de la ciudad de Buenos Aires no se aersiba nimero de cuadras a servir sino que se
consideraba volumen de residuos recolectados. pi@gticamente hay una tendencia
generalizada que es esta: se trabaja mas contariccrisi ustedes quieren- de eficiencia mas
que por volumen. Porque el tema de volumen demostrser eficiente: no quiere decir que
porque se pague mas por cantidad de residuo réadte@! aseo vaya a ser mucho mayor. Hoy
se trabaja con el criterio de eficiencia y estéerd pasa por el tema del nimero de cuadras a
servir. En cuanto al numero de cuadras a serayr,dos cosas que se deben discriminar: calles
de tierra y calles pavimentadas. ¢ Por qué esteeditiacion? Porque, de acuerdo a la cantidad
de calles de tierra y calles pavimentadas, haysdstalmente distintos y hay que evaluarlos.

El cuarto punto también es sumamente importantg: digunos sitios en que se establece
frecuencia 3: el servicio de recoleccién y trantpse hace 3 veces por semana (3 dias de cada
7). O frecuencia 6: esta modalida esta restringidanas comerciales y altamente urbanizadas.
Significa ni mas ni menos, que el camién recoleptsa 6 veces a la semana.

Mario: - Recordaba lo que se comento en la otrsect®bre EEUU o Europa: pasan una vez por
semana. Es porque separan. Se trata de otrmaisteéSe tritura todo lo que es organico, pasan
distintos dias para distintos tipos de residuos.

Daniel: - Acé se trabaja principalmente con dos'femcias: frecuencia 3 y frecuencia 6.

Hay una serie de cuestiones de caracter legainyafoque no sé si vienen al caso. Pero hay
cuestiones que pasan por la aplicacion del plieggpecto de las obligaciones y derechos que
tienen tanto el municipio que licita como el ofdeeque se presenta a licitacion. Hay cuestiones
de normas legales de aplicacion que estan regidadamentalmente por leyes orgénicas

municipales. Hay un decreto provincial: 6769/58fopno me voy a detener mucho en esto

porque no son cuestiones de fondo las que estaatasado de sefialar sino que son cuestiones
mas bien de forma.

Hay también cuestiones legales que pasan por todgué es reglamento de contabilidad,
disposiciones de administracién publica y que sendn en determinados fueros provinciales o
municipales. Organismos de control.

En el tema de la presentacion a licitaciones hag v cuatro cuestiones que pasan por
requerimientos especificos. En primer lugar, auialgoferente que se presenta a licitacion
publica tiene que estar anotado en un registroraeepdores; calificar como proveedor. Hay
cuestiones que son especificas respecto de laidedede que los oferentes cumplan con
determinadas cuestiones legales segun la ley 19850ueden tener causas penales; tienen que
tener las inscripciones y los papeles al dia, etc.

En general, lo que se encuentra en la presentaci@mitacion es que son muy puntuales los
casos en que aparece una empresa que se presentdgimen de concesion; se forman UTES
(Uniones Transitorias de Empresas). Estas UTESoneen a cuestiones de la licitacion que
tienen que ver con aspectos financieros y en seglughr con cuestiones de experiencias
previas que son bastante engorrosas. Si alguipresenta a una licitacion para recoleccion y
transporte en una ciudad de 600.000 habitantgsosble —y en general sucede- que haya una
tendencia a pedirle una experiencia similar. Esiere decir que si me presento a una licitacion
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para una ciudad con 600.000 habitantes me van ia gee tenga una experiencia previa de
haber trabajado con cifras iguales o0 mayores. ¥dégencia de haber trabajado en el municipio
de Tapalqué con 20.000 habitantes no me va a JEaxdr presentarme a licitacion en el Gran
Buenos Aires. Y estar trabajando o haber dejadtaterlo unos meses atrds. Creo que el
plazo es de 6 meses; no consideran que 5 afiosnaréislya dedicado a esto. Eso si: cuando
hablamos de servicios en ciudades de magnitudasingistamos hablando tanto de las cuadras
servidas como de cantidad de habitantes.

Pp.: - Esta exigencia de experiencia ¢no es conttapente? 0 ¢no concentra? ¢no da poder?
Son siempre los mismos??

Hugo: - Pero ese es un tema tan caro a los mioscif@an vital de un municipio que no podés
dejarlo en cualquier mano.

Daniel: - Estamos hablando de una UTE; no estambtahdo de una empresa. Interesa tu
experiencia pero también interesa tu experienciau@nto a tecnologia de la otra persona.
También interesa el tema financiero.

Hugo: - Hay una cuestién que tiene que ver conagéirponio activo. De todas maneras, no
estamos haciendo una defensa de todo esto sinestaraos diciendo como funciona.

Pp.: - Ahi ¢ estarian excluidas todo lo que sedapearativas, asociaciones?

Daniel: - Sociedades o consorcios de sociedadeéo.no sé exactamente; de hecho en la
practica no estan excluidas. Hay muchas ciudadiesscque funcionan bajo el régimen de
cooperativas. Esto es el marco de un pliego candgrs generalidades. Lo hicimos en virtud de
6 0 7 pliegos que nosotros debimos elaborar, cotegwvaluar. De hecho, hay cooperativas que
estan prestando servicio en ciudades medianasgsctambién.

Hugo: - Volviendo a lo que decias vos: en estoepuede improvisar. Se adjudica, se firma
contrato y a los 90 dias tenés que empezar a dseruitio que tenés que cumplir todos los dias;
basura se genera todos los dias. No sé si te gadéslujo de...

Pp.: - Es cierto, pero una sociedad que tiendglagenafiosas, frente a este tipo de requisitos, lo
gue hace es concentrar poder... Se tiene experigaen este tipo de manejos...

Hugo: - El resultado de un buen servicio, es unpresa seria, un fuerte contralor municipal y
el acompafamiento de la gente; son las tres prenhbi&sicas. Si alguna no se cumple, no
tenemos el servicio.

Daniel: - En realidad son muchos los requerimienfws se exigen a las empresas. Vamos a
nombrar algunos de los mas importantes.

Otro tema pasa por lo que se denomina como indieadte magnitud operativa en los cuales,
los indicadores minimos son: actividades y patrimoreto de las empresas (se exige un valor
minimo requerido) y ventas e ingresos en valoresmais.

Los impedimentos para ser oferente son dos: corjddi@al y ser agente de la administracion

muncipal local o de las empresas que ya estanjaralia y que tienen que ver directa o

indirectamente con ese municipio.

Garantia de la oferta es un tema econdémico.
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Presentacion de las propuestas: en realidad sajarabn uno, dos y hasta tres sobres en la
presentacion de oferentes. El mas comun de todasstilos es el que hemos denominado como
presentacion de dos sobres. Sobre 1 A tiene queowdos antecedentes de la empresa; sobre 1
B tiene que ver con la propuesta técnica. Solfpi@ veremos més adelante). Todos los sobre
tienen que estar debidamente cerrados y lacrados.

En cuanto a los antecedentes, volvemos sobre ptaypéeado. Se les pide cuestiones de caracter
formal que son: balance de los tres Ultimos ej@sichasis, modelos, nimeros de motor, etc. de
los vehiculos y todo el material que se va a atilien el servicio de recoleccion y transporte;
cantidad minima a considerar del equipamiento @duivalente porque es posible que una
empresa diga “tengo 20 camiones para este senaoaipie diga “tengo 15 pero voy a comprar 5
camiones nuevos para prestarlo”.

Se deberan anotar en forma fehaciente la totatidadquipamiento afectado. Cuando hablamos
de equipamiento en realidad, en esto hay un temaeuoera un punto de inflexién y que son los
costos de los sistemas de camiones y equipos. adnon esta en el orden de los 200 a
250.000pesos. Son altamente caros y ademas, atocuda preparacion de los equipos para
recoleccién ¢ cuantas compafias hay en Argentina?

Hugo: - Hay un poco mas, pero lo tradicional esuBim y Scorza, de Oncativo en Cérdoba,
pero han aparecido mas.

Daniel: - Acreditacion de la cantidad de persone se va a utilizar en el sistema de recoleccion
y transporte. Y pasamos a lo que se denomina poopuesta técnica. Hay por lo menos 3 6 4
items que merecen un comentario en particular.

Estado concreto del equipo vehicular, maquinanaazedimientos a disponer para la efectiva
prestacion de los servicios a la comunidad y cumiplito. Tiene que estar perfectamente
documentado en planilla el modelo, marca, afio egigedad (hay licitaciones que piden
antigiiedad de hasta 5 afios). Hay un indice sigadte notable; un vehiculo de 5 6 6 afios ya
esta deshecho.

Segundo tema central en la propuesta técnica: qa@tallado de las modalidades con que sera
afectado el servicio. Esto quiere decir que ehpla tareas debe contemplar al menos estos
cinco puntos: programaciéon y diagramacion de cadade los servicios en forma detallada;
comunicacién de horarios y frecuencia de recorridogacion y categoria del personal operativo
a utilizar para cada uno de los servicios y padaama de las tareas. Quiere decir que para
recoleccién y transporte se van a necesitar urechyoflos operarios; para el tema de barrido se
va a requerir X cantidad de personal por cuadraXxtceantidad de equipamiento (llamese pala,
llAmese cestos, o0 lo que sea). Todo eso tienestae perfectamente acotado y desarrollado en
el programa de la propuesta técnica.

Punto tres: la estructura administrativa y de stip@n que se utilizara para la prestacion de los
servicios y los sistemas de control a implemenis.muy comdn que un sistema complejo en el
cual, ademas de la recoleccion y transporte eshéidto el barrido o la limpieza de sumideros,
gue se vaya a supervisar un servicio de limpiezauteideros y no se encuentre quién es el
responsable de ese servicio. Entonces, para caxldeulos servicios concesionados tiene que
haber un responsable técnico y como se va a désatactarea.
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Un diagrama general y detallado de todo el persatiaccion, supervision, tareas de trabajo
operativas, tareas de trabajo administrativas, detemimiento, etc., etc., incluyendo hasta una
breve descripcion de las funciones de cada empleado

Hugo: - Me quedé pensando en lo que decias: enasmoco se puede improvisar. Ni en el
desarrollo del disefio de los recorridos, la diag@din en que hay que partir de esta base:
capacidad de carga del camién; cantidad de residieida zona tratada, del recorrido; el estado
de la calle por la que va a transitar, las carestieas de la calle; la frecuencia que pide elplie
Esto no es para cualquiera; hay que hacer un estledicampo. Por lo general, los pliegos
aportan esto: no solo la cantidad de residuos &mmem global sino por barrio. Piensen que
cada zona de la Capital Federal son dos partidas data. En La Plata se recogen por dia 600
toneladas; en cada una de las zonas de Capital,30®/ 1.100 toneladas diarias.

Para el que conoce La Plata o el partido: tenemosasco urbano que concentra en el égido
urbano unas 250.00 personas y ahi se producenoB@@das. En el resto del partido que es
muy extenso, estan las otras 300. Se dividié srnzdoas y se pidié un tipo de servicio para lo
gue es el égido urbano y otro para el resto quér@rzonas muy pobladas y otras hasta rurales
(zonas de quintas, de explotacion agropecuariajtoriees se requiere todo un trabajo de
investigacién y de campo por otro lado, muy serimyy prolijo. No se puede errar en la
cantidad de camiones, la cantidad de viajes queVaacer; la variacion estacional... Una de las
caracteristicas que tiene la basura es el gradarnitbilidad en el afio, de un afio a otro; en los
meses del afio y los dias de la semana... No habldenponas turisticas...

Daniel: - Otro de los temas a tener en cuenta®prapuestas técnicas es: Detalles técnicos de
equipos moviles, maquinarias y algunos elementokiioio el tipo de ropa y logo que debe
llevar el personal y demas.

Descripcion del programa de rendimiento y eso eg estricto para todo lo que tiene que ver
con rodados.

Detalle de infraestructura a disponer y estrictacdpcion de la obras a implementar. Hay
algunos casos en que se pide planta de transfaremplicitamente; otros casos donde los
pliegos son abiertos y se da la posiblidad de qda oferente haga su propuesta (si va a
presentar o no planta de transferencia).

Cuestiones formales y plan de acreditacion. Dplaa debe incluir cronograma, disponibilidad
y equipos; personal, adiestramiento, incorporadgi@nelementos técnicos e infraestructura
necesaria.

Trabajo en dias de lluvia: estd subrayado porguesnan tema menor. Hay un municipio en el
conurbano bonaerense que tiene mas del 60% deabes de tierra, con lo cual, el trabajo en
dias de lluvia es sumamente importante. Cadarndfedebe presentar una propuesta de trabajo
en dias de lluvia. Nosotros hemos encontrado ahemto de abrir algunas presentaciones, con
cosas o0 detalles que merecen ciertos comentatiséedes saben que las calles de tierra, en
zonas circunscriptas a clase social media baja,heasos encontrado con propuestas donde
dicen que entran los camiones como si fueran diamales cuando las calles son intransitables.
Hay otros que son un poco mas coherentes y presalganos trabajos con cestos en algunas
regiones y que trabajan con sistemas de carroedsndepositan esos cestos en dias de lluvia y
pasa luego el camidn a recogerlos. Digamos quieas generales, la propuesta de trabajo en
dias de lluvia en municipios que tienen una altgtidad de calles de tierra es muy importante;
no es un tema menor.
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Descripcién de programa de relaciones con la cotawghisuele pedirse en los pliegos de la

licitacion. De hecho, nosotros, en los planes loggmos elaborado para el municipio de San

Fernando, para el municipio de Moreno y otros rfegspedimos la presentacion de un programa
de trabajo con la comunidad. Eso tiene que vercoestiones que van desde la explicacion del
servicio de recoleccion y transporte hasta trabdgoeciclaje. En eso, siempre hemos pedido un
plan de trabajo con la comunidad. Se expresa go pa la frase: estimular a los vecinos a

colaborar con el mantenimiento y limpieza del parti Fundamentalmente es pensar en como la
empresa puede prestarles un servicio adicional.

Hoy mencionaban Fitippaldi y Candau que alguna®spcias piloto que se han hecho en La
Plata de reciclaje trabajan también con camiones puoveen justamente el sistema de
recoleccion. Estd pensado de manera tal que silai@ropuesta de reciclaje es de caracter
comunitaria, la empresa tiene que prestar un ser@dicional a ese programa.

Hugo: - Es una forma de abordaje hacia el ciudad®w eso deciamos que la eficiencia en los
servicios tiene tres “patas”: solidez, seriedadpeeencia de la empresa; contralor y

acompafamiento de la gente. En esto se marcpiekesle la empresa. Fijense que el pliego
de afios atras (este es bastante moderno) considguabel contacto de la empresa con la
comunidad era publicar en el diario local qué diabia o no servicio... Una comunicacion

formal. Aca lo que se pide es una integraciércaeladano a la higiene de un partido.

Daniel: - Por ultimo, en los pliegos que nos haatluc trabajar, también pedimos planes de
reciclaje con experiencia piloto generalmente emazcomercial, en barrios residenciales y en
areas de villa o areas de emergencia. Son erslipeerales, tres aspectos del trabajo que
incluyen la presentacion del plan de reciclajemGoecién decia Hugo, es un tema importante y
creo que en ese aspecto, nosotros como grupoldgardemos dado un pasito adelante en esto
porque en general, en los pliegos de licitacion goe ha tocado auditar previamente,
practicamente no hay plan de reciclaje. Nosotesimos a los oferentes que presenten un plan
de reciclaje con esta caracterizacion.

Sobre N° 2: oferta econdmica. Dejamos toda leegarnica y pasamos al sobre nimero 2. En
realidad, la parte econdmica se formula de acuarids anexos y planillas de cotizaciones que
son muy amplias y variadas y con caracteristicasqd@amiento y personal, o que es bastante
complejo; no lo vamos a tocar ahora. Pero, foreddalmente, se cotiza por servicio, por
cuadra y por dia. La tendencia es esa: no se asa-practicamente se dejé de usar- el tema de
cotizar por kilo o por tonelada de residuo recalgot

También hay cuestiones de caracter formal, recti@dizitaciones por falseamiento de datos...

Llegamos a otra etapa: apertura de adjudicacidmpriBer sobre que se abre es la propuesta de
antecedentes. En ese orden. Cuestiones que pasampugnaciones y observaciones: es
comun que pueda impugnarse una oferta porque né dsbidamente identificado el
representante legal. Hay propuestas que se impymnacuestiones de forma tan sencillas como
esa. Las propuestas pueden ser rechazadas emsesganto. Cuando se rechaza una oferta, el
sobre N° 1 B es la oferta técnica y el sobre ndr@egjaeda sin abrir. Si alguien es impugnado,
automaticamente el resto de los sobres en es@@dlioco no se abren; se devuelven al oferente.

Los que pasan y quedan fuera del sistema de impidgnigasan a un sistema de precalificacion.
Generalmente se genera una comision ad hoc que karebrse Comision de Preadjudicacion.
Aquellos que pasaron las instancias de sobres 1L Byseran los que pasan a la segunda etapa
de trabajo.
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Apertura de sobre N° 2: es propuesta econOmicaesimonde a las propuestas que hayan sido
seleccionadas previamente (que pasaron la instdacsabre N° 1). Es abierta generalmente al
otro dia, pero siempre en un acto publico, en garly una hora ya designados para ese fin.

Evaluacion de las ofertas: se trabaja con comisialeepreadjudicacion. En algunos casos, las
comisiones estan integradas por gente del mismacipioy en otros casos, las comisiones son
integradas —ademas de participar los organismosefégeencia municipal que pueden ser la
comision de presupuesto de hacienda, la comisiéasdatos de municipales, la comision de
espacios verdes y saneamiento- por organismossgeken ser invitados y tienen algun
“prestigio”, alguna experiencia en la evaluacionofiertas. En nuestro caso en particular, nos
han invitado a participar en comisiones de plaadién por ejemplo, en el municipio de
Moreno. En otros casos, nuestro trabajo fue s8ltypt formal con elaboracién de propuestas o
de pliegos.

¢, Qué se toma en cuenta en la evaluacién de unagsta@ Fundamentalmente:

A) Capacidad, solvencia, idoneidad y antecedentes alucta contractual y cultura
empresarial del oferente para cumplir con lo prefue

B) Grado de seguridad sobre la disponibilidad de las domprometidos a utilizarse segun el
contrato. ¢ Por qué grado de seguridad? Porgakyenos casos, los datos son (perdonen el
término) “perreados”: cuando uno dice que va aajebcon 20 camiones para un casco
urbano, a veces los 20 camiones no existen.

C) La confiabilidad del proyecto presentado. Aca faméntalmente, lo que pedimos son
cuestiones técnicas.

D) Precio: fundamental. Dijimos que lo que mas dezatahora es cotizar cuadra / dia.

E) Cualquier otro elemento que pueda contribuir avéduacion de las propuestas.

Acé vamos a tocar un tema que llevaria mucho tiedgsarrollar: existen férmulas que a
menudo se utilizan para adjudicar un servicio. n \teesde férmulas muy sencillas con
coeficientes comunes donde se trabaja con codfigenas puntajes que son obtenidos por cada
uno de los sobres hasta formulas polindbmicas redbneuy complejas que se establecen en
virtud de la propuesta técnica, la econémica, dadtide personal, etc. Esto llevaria mucho
tiempo, pero me interesa en realidad que sepaseajtrabaja con férmulas.

Se evalla en funcién de cada una de las propudltasierden que el sobre N° 2 es la propuesta
econdmica. ¢Por qué se trabaja con férmulas? uPas una manera de cuantificar y dejar de
ser subjetivo y pasar a numeros que en realidadchseho mas objetivos de evaluar.

Como corolario final, me parece que solamente @®itante destacar 3 6 4 aspectos: En todo
lo que hemos venido hablando en estas dos clasefanece importante mencionar que en
realidad, como dice el primer item, el destinodesarrollo y los efectos en la generacion de
residuos obedecen a tres cuestiones que son aguuappadas: cambios en los patrones de
produccion y consumo (esto es fundamental en largeion de residuos); el incremento de la
poblacién que suele ser un factor también en larmgeidn de residuos, si bien Hugo recién

mencionaba que no hay una relacion directa entbdapion y generacion de residuos; por

altimo: el crecimiento de las regiones metropolany conurbacion. Piensen ustedes
simplemente a titulo ilustrativo, que el 82% apnmexdamente de las poblaciones, estan
fundamentalmente circunscriptas a regiones urbananurbaciones. Ahi estd centrado

fundamentalmente gran parte del problema del RSU.

Hablamos de que el manejo del RSU se relacionapcacticas que tienen que ver con el
comportamiento de la comunidad en lo que hace@ipad de consumo, con todo el sistema de
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la produccion, con la gestion adecuada o no deuteridad competente (algunos municipios
tienen programas de gestién y tienen de alguna maaresponsabilidad en las relaciones
politicas; en otras, comportamientos erraticodambién, otro tema que no es menor es que el
tema de los envases sigue siendo un problema @tguento de vista econdmico y desde el
punto de vista de la comunidad.

Tercer punto: el manejo de los residuos soélidatetie debe ser técnicamente posible, desde el
punto de vista tecnolégico, desde el punto de detk ingenieria y desde el punto de vista de la
gestién comercial.

Cuarto punto: responsabilidad institucional comgart Quiere decir que si bien el tema es
eminentemente municipal y pasa por los gobiernosicipales, también hay entes especificos
creados para participar en algunos de los estamatdola gestion. Un caso tipico es el
CEAMSE que patrticipa en la disposicion final de @f0 municipios.

Y también es importante la iniciativa privada. &€ tema gobierno e iniciativa privada tiene
gue ver fundamentalmente con toda la posibilidatitucional de compartir. El rol del Estado
como ultimo, es un tema no menor, tanto en la aglin de instrumentos como en la accion
directa o indirecta. Hablamos de educacién, deeleesidad de fomentar algunas actitudes
responsables, de la necesidad de que algunos mpioBiGvancen en sistemas de premios e
incentivos a determinados sectores de la comurnjdadrabajen con reciclado y también de la
basqueda de soluciones acordes con la realidadedca ambiental y social. Nosotros vemos
que el tema de residuos, obviamente, mas que #anessde caracter econémico —si bien son
importantes también- obedecen a componentes deteasacial y educativo.

Otro tema, para finalizar, es que hay que comeazatar de regionalizar los problemas en
materia de gestion de residuos urbanos.

Técnica, econdmica y ambientalmente adecuados:dentbs temas mas importantes en la

necesidad de regionalizar los problemas son lteneed sanitarios. Nuestra creencia es que hay
gue comenzar a trabajar con experiencias internpads mas alld de las experiencias

municipales.

FIN DE LA CLASE.
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